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「醫療事故預防及爭議處理法」上路， 
彰化地檢與衛生局無縫接軌新制！ 

 

「醫療事故預防及爭議處理法」(下簡稱：醫預法)於民國

113 年 1 月 1日施行，為保障病人權益，促進醫病和諧，建立「非

訟化」醫療爭議處理，是訴訟外處理機制的新里程碑！遇到醫

療爭議，民眾可以「不用打官司」解決紛爭，醫療機構在醫療

事故發生後，須提供即時關懷，民眾可向衛生局申請「調解」，

「醫療爭議調解會」提供專業調解，促進對話。參與醫療爭議

調解完全免費，「醫療爭議關懷疑中心」可提供醫病溝通疑義及

醫療爭議諮詢。民眾在「醫療爭議調解會」成立調解，調解結

果送法院核定，與民事確定判決同一效力，比一般訴訟省時、

省錢！ 

本署自 106 年 1 月起，即與彰化縣衛生局辦理「多元雙向

醫療爭議處理機制試辦計畫」，歷經 6年，與彰化縣衛生局累積

豐富的醫療爭議訴訟外紛爭解決經驗，為因應新法施行，本署

與彰化縣衛生局籌辦「醫療事故預防及爭議處理法施行轄內醫

療機構聯繫會議」，特於 113 年 1 月 12 日、2 月 22 日召開 2 次

籌備會議，就司法機關轉介調解流程進行協調，並曾邀請臺灣

彰化地方法院派員講授調解書書寫要領。更於今（26）日舉辦

「醫療事故預防及爭議處理法教育訓練暨業務聯繫說明會」，邀

請縣內醫療機構、醫師公會會員參與，本署張曉雯檢察長致詞

時，除感謝各界對醫預法的重視，更特別對彰化縣衛生局及轄

內醫療機構院協助本署在 112 年 8 月 30 日成立的「司法醫療關

懷聯盟」順利運作，讓司法弱勢個案就醫時，可以減免掛號費，

減輕就醫負擔等事表達謝意。 

本次業務聯繫說明會第 1場主題為「醫法誠信，廉潔永續」，

由本署政風室主任邱嘉華講授企業誠信、法令遵循、社會責任



及反貪腐等核心理念，並播放法務部企業誠信宣導影片「幸福

～勻勻仔行」，提升各界防貪反貪意識，降低企業經營風險，營

造優質醫法互動模式，開創公、私部門廉能雙贏之新契機。第 2

場主題為「醫療機構因應醫預法實施之準備」，由彰化基督教醫

院社工部主任柯智慧暢談第一線醫療機構對於新制的因應之

道。第 3場主題為「醫療事故預防及爭議處理法暨子法介紹」，

由參與立法之實踐大學法律系教授張麗卿就條文、立法精神與

相關子法法規逐一說明，與會人員反應熱絡，就實務遇到之問

題請教講座，講座與教授一一解惑，大家深感獲益良多，且均

體認惟有醫病和諧，才有優質的醫療環境，期由非訟化醫療爭

議處理機制，建立更和諧的醫病關係，共創醫病和諧與醫法相

融的三贏局面！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


