
 

財團法人犯罪被害人保護協會臺灣彰化分會 

新聞稿 

發稿日期：110 年 4 月 26 日 發稿人：秘書黃盈綺 

聯絡電話：04-8376728 

 

犯保彰化分會關懷太魯閣火車出軌案之受保護人 
台鐵太魯閣 408 車次於 110 年 4月 2日發生出軌事故，造成嚴重傷亡，共有 49

人罹難及輕重傷者 216 人，數十個家庭失去親人，數百個家庭面臨重建生活與修復

創傷，日後所須處理的法律、經濟及心理等層面，對於傷者與遺屬，都是漫長且辛

苦的一哩路。 

案發後，財團法人犯罪被害人保護協會臺灣彰化分會（下稱本分會）獲知有一

戶遺屬居於本分會轄區內，於取得受保護人聯繫資料後，立即進行聯繫，考量受保

護人須頻繁前往花蓮處理殯葬事宜，安排於同月 15 日下午 3時許，由本分會榮譽主

任委員徐錫祥偕同主任委員謝武章、秘書黃盈綺及保護志工王碧玉前往受保護人家

中關懷。 

榮譽主任委員徐錫祥表示，本案牽涉範圍甚廣，法律層面複雜且尚待釐清，本

分會將全力提供協助並派請保護志工在地關懷，另請受保護人細心關照自我身心狀

態，若有投入諮商輔導資源之需求，可由本分會心理師提供輔導服務。 

本分會即時提供受保護人必要法律扶助及權益資訊，致贈慰問金撫慰並傾聽陪

伴，同理受保護人的悲傷與繁忙，發揮柔性司法保護功能，後續將秉持一路相伴原

則，持續關懷受保護人需求，提供適切資源以協助受保護人解決困境。 

被害死亡或重傷，循法申請有保障。因他人犯罪行為被害而死亡或重傷，請家

屬撥打『0800-00-5850（鈴鈴－我保護您）』專線，洽詢法務部所成立的財團法人犯

罪被害人保護協會提供協助。 

 


